Tüketici Mahkemesi

Sayın Başkanlığı’na

Veya

(Tüketici Mahkemesi olmayan yerlerde hangi mahkemenin yetkili olduğu araştırılarak)
Tüketici Mahkemesi sıfatıyla

(Asliye Ticaret Mahkemesi / Asliye Hukuk Mahkemesi)

Sayın Başkanlığı’na
ŞİKAYET EDEN

: Tüketicinin adı soyadı adresi
ŞİKAYET EDİLEN

: Şikayet edilen kişi/ler yada kurum/ların adı soyadı,unvanı,adresi(sorumluluk açısından birden fazla olabilir.)

ŞİKAYET KONUSU

: .. / .. / .. tarihli ve ……. Sözleşmedeki haksız şart 

OLAYLAR


:; Sözleşmedeki haksız şarttan dolayı yaşanan mağduriyet net, fazla ayrıntıdan uzak ama olayı tam olarak ifade etmelidir. (1, 2, 3, şeklinde  Madde madde anlatmanızı öneririz.). Sözleşme standart bir sözleşmedir. İmzalamaktan başka seçim hakkı tanınmamıştır. Maddeleri değerlendirme imkanı verilmemiştir. Daha sonra ortaya çıkan …… durum üzerine …….(zararın niteliği) zarara uğradım, şeklinde anlatabilirsiniz.

Hukuki Sebep     

: Tüketicinin Korunması Hakkındaki Kanun ve Her türlü yasal mevzuat

Deliller             

:  satıcı tarafından verilen sözleşmenin bir nüshası varsa Firma ile yapılan yazışmalar ve diğer deliller 

 

Netice-i Talep                       : Yukarıda açıklanan nedenlerle Sözleşmedeki haksız şartın iptaline ve yaşadığım mağduriyetin (mağduriyetin vasfı maddi olarak belirtilecek) giderilmesine, yargılama masraflarının davalılara tahmiline karar verilmesini  saygılarımla arz ve talep ederim.    …. / …. / .... (tarih) 

 

Ad, Soyad, 




                                                                                      imza

